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WELCHE KOPFE STECKEN DAHINTER?

Miriam Sowa
SOWA CONSULT

Mit SOWA CONSULT unterstUtzt Miriam Sowa den
Mittelstand, mit einer smarfen und Ubergreifenden
Marktpositionierung noch erfolgreicher zu sein. Um als
Unternehmen oder als Arbeitgeber nachhaltig Kun-
den sowie Fachkrdfte zu gewinnen und langfristig an
sich zu binden.

GRUNDLEGENDES ZUR VON ZIELEN, AUFWANDEN &
UMFRAGE NUTZEN

Prof. Dr. Kerstin Bruns
COACHING.KB

Prof. Dr. Kerstin Bruns ist Professorin fUr Leadership &
Organisation an der FOM Hochschule fur Okonomie
& Management in Essen. Zudem ist sie als Business
Coach, systemische Beraterin und Organisationsent-
wicklerin tatig.

AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE DIE TIPPS & TRICKS UNSER FAZIT &
DES NETZWERKS DER EXPERTEN INFOS
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GRUNDLEGENDES ZUR

DARUM IST DIESE NETZWERKSTUDIE
WIRKLICH GUT ZU GEBRAUCHEN

Kommt es wirklich nicht so sehr darauf an, was jemand weiB, sondern vielmehr darauf, wen er
kennt? Lohnt sich Networking — der Aufbau und die Pflege von personlichen und beruflichen
Kontakten - oder ist am Ende des Tages der Aufwand doch viel héher als der Nutzen?

Die Tendenz ist eindeutig: Immer mehr Unternehmen bewe-
gen sich in ,,Clustern und orientieren sich am Beispiel sozial
gut vernetzter Privatpersonen. Dennoch, im Rahmen unserer
Workshop-Veranstaltungen zu diesem Thema wird hdéufig
eine ernUchternde Bilanz gezogen: zu viel Investition fir zu
wenig Ertrag.

Und weil uns diese Meinung so oft begegnete, wollten wir es
genauer wissen. Profitieren mittelstGndische Unfternehmen,
egal ob B2B oder B2C, von der groBen Zahl an Netzwerkm&g-
lichkeiten im Ruhrgebiet?

Wenn ja, wie geht das am besten? Was macht die Metropol-
region hier besonders und welche Rezepte gibt es?

VON ZIELEN, AUFWANDEN &

UMFRAGE NUTZEN

Es gibt eine ganze Reihe an Studien zum Thema Netzwerken,
aber eine Antwort auf diese Fragen konnten wir dort nicht
finden. Daher haben wir uns auf die Suche gemacht und im
Mittelstand nachgefragt.

Naturlich befragten wir Einwohner und Einwohnerinnen des
Ruhrgebiets. Damit sich diese Ergebnisse jedoch gut lesen
lassen, haben wir auf die spezifische Kennzeichnung des
jeweiligen Geschlechts verzichtet.

Werfen Sie mit uns einen Blick in die Ergebnisse und Erkennt-
nisse aus vielen Gesprdchen und Befragungen.

Wir wiinschen dabei viel SpaB!

Miriom Sowa & Prof. Dr. Kerstin Bruns

DIE TIPPS & TRICKS
DER EXPERTEN

AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE
DES NETZWERKS

UNSER FAZIT &
INFOS
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® Ruhr Tourismus GmbH |

GRUNDLEGENDES ZUR

UMFRAGE

=

VON ZIELEN, AUFWANDEN &
NUTZEN

AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE
DES NETZWERKS

DAS NETZWERKGESICHT
DES RUHRGEBIETS

Funf Millionen Menschen leben hier, damit gehort das Ruhr-
gebiet zu einer der gréBten Metropolregionen Europas.

Auf wenig Raum gibt es viele Menschen, viel Geschichte und
Kultur sowie den lebhaften Strukturwandel einer ganzen Region.

Wir ,Ruhries" sind vielfaltig, bunt, kommunikativ und sehr hete-
rogen. Wir gelten als offen und authentisch. Meinungen wer-
den haufig sehr direkt ausgesprochen und mit uns in Kontakt
zu kommen, ist nicht schwer.

An Events, Kongressen und Messen mangelt es nicht, die M&g-
lichkeiten zum Netzwerken sind kaum einzugrenzen. Auch die
Anzahl der formellen (Business-)Netzwerke ist enorm. Ob e. V.,
Freundeskreis oder Club, ob mehr als hundert Jahre alt oder
soeben neu gegrindet, die Méglichkeiten, sich zu engagieren,
scheinen ebenso unerschépflich. Also beste Voraussetzungen
zum Netzwerken. Umso erstaunlicherist es, dass z. B. viele Start-
ups diese grundlegend sehr vorteilhafte Situation eher selten
nutzen. Wir haben also weiter gefragt ...

Was macht der Mittelstand, ob Selbststdndiger oder gréBeres
Unternehmen, aus diesen Potenzialen?2

Wie sieht das ,Netzwerkgesicht* der Metropole Ruhr aus?
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INFOS ZUR ONLINE-UMFRAGE

Wir befragten online mehr als 200 ,Ruhries" aus dem Mittelstand nach ihren Networ-
king-Erfahrungen — immer bezogen auf das Business in der Metropole Ruhr mit Schwerpunkt
auf Angestellte, Selbststandige und Unternehmer.

64 %
36%
Arbeitsvernhdaltnis

30

Angestellte

Geschlecht

10% Altersgruppe

INFOS ZU DEN EXPERTEN-INTERVIEWS V7%

44 % ® 20 bis 30 Jahre

In Uber 400 Stunden interviewten wir 20 ausgewiesene,
uns empfohlene Netzwerkexperten — 10 Manner und 10
Frauen zwischen 30 und 65 Jahre alt — zu ihrem Vorge-
hen in Sachen Netzwerken. |lhre Rollen, Aufgabenstel-
lungen bzw. die Ergebnisse in der Netzwerkarbeit waren
die Grundlage der Empfehlung. (Wie z. B. jahrzehntelange
Netzwerkverantwortung, besondere Umsatz-/ Kontaktkenn-
zahlen oder andere messbare Faktoren).

© 31 bis 40 Jahre

® 41 bis 50 Jahre

EXPERTEN

51 Jahre und dalter

GRUNDLEGENDES ZUR EG DIE TIPPS & TRICKS
UMFRAGE DER EXPERTEN

UNSER FAZIT &
INFOS
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NETZWERKEN LOHNT SICH

Der groBte Teil der Befragten (und alle Experten) sagen: Netz-
werken lohnt sich. Der Uberwiegende Teil ist sich sicher, einen
Nutzen aus seinem Netzwerk zu ziehen. Erstaunlich jedoch: Nur
60 % der Befragten halten sich fUr einen Netzwerker! Knapp

20 % der Online-Befragten betfrachteten sich nicht als Netz-
werker, der Rest blieb unschlUssig. Wenn der Nutzen spurbar
sein soll, lohnt sich eine bewusste Beschdaftigung mit dem The-
ma Networking in jedem Fall.

50 71 Wie groB ist Ihr Nutzen aus

45 dem Netzwerk?

40 -
35
30 -
25

20

28 28

VON ZIELEN, AUFWANDEN &
NUTZEN

Auf einer Skala von 1 (kein Nutzen) bis 10 (groBer Nutzen)

AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE DIE TIPPS & TRICKS
DES NETZWERKS DER EXPERTEN

UNSER FAZIT &
INFOS
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WISSENSDURSTIGES RUHRGEBIET — DARUM WIRD GENETZWERKT

Der Wissensgewinn und der Mensch stehen beim Netzwerken Kontinuierliches Kontakthalten allein macht noch nicht das
im Vordergrund. Viele sind auf der Suche nach Informationen  Netzwerken aus — der persdnliche Kontakt und die Impulse,
und suchen einen lebendigen Gedankenaustausch. die daraus erwachsen, das ist wichtig.

Was ist fur Sie ,,Netzwerken“?*

88 Kontinuierlicher
Kontakt
Voneinander Unternehmerische

Vorteile

] profitieren Austausch zu
Kontakte knUpfen, gemeinsamen
ausbauen und pflegen Interessen

Welche Ziele verfolgen Sie beim Netzwerken?* = : ,
w | Der Wissensgewinn und
h . . . .
Impulse und Ideen 173 o dlg personliche WelTerenT-
w | wicklung stehen hier an
Gedankenaustausch 151 o | oberster Stelle. Das eigene
) >'| Business soll natirlich auch
Kunden gewinnen [ 120 w | yorangebracht werden.
Gleichgesinnte kennenlernen I s
Einige Experten wollen
Lieferanten und Dienstleister finden [ N0 auch Strukturen auf- und
Umsatz generieren I 59 ausbaven, um ihre for
mellen Nefzwerke noch
*Mehrfachnennungen waren méglich schlagkraftiger zu machen.

VON ZIELEN, AUFWANDEN & USBAU & PFLEGE DIE TIPPS & TRICKS
NUTZEN ZWERKS DER EXPERTEN

UNSER FAZIT &
INFOS
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QUANTITAT STATT QUALITAT?

Der bemerkenswerteste Unterschied zwischen den Netzwerkex- Unterschied. Hier liegt vielleicht auch ein wichtiger Hinweis
perten und den Online-Befragten liegt in der Anzahl der Kontakte.  auf die Antwort zur Frage: ,,Was machen Netzwerkexperten
Nach der Selbstreflexion ,wie viele Personen zdhle ich Uber- anderse”

haupt zu meinem Netfzwerk2" ergab sich ein nennenswerter

Wie viele Personen zdhlen zu Zu wie vielen dieser Personen haben Sie
lhrem Netzwerk? monatlich und regelmasig Kontakt?
13% bis 100
1%
© bis 500 *
® mehr als 500
51 % 18% 32% bis 10
38 % © bis 30
® bis 50
® bis 200
Bei den Netzwerkexperten liegt die Anzahl an Kontakten 36 % ® mehr als 200

wesentlich hdher. Im Schnitt sind es 500 bis 1.000 Kontakte,
die die Experten pflegen. Von diesen sind es zwischen 50
und 100 Personen, zu denen die Experten regelmdBigen
monatlichen Kontakt halten.

EXPERTEN

,Der typische Netzwerkknotenpunkt — also jemand mit
einem groBen Netzwerk —ist zwischen 40 und 50 Jahre alt*

UNSER FAZIT &
INFOS

VON ZIELEN, AUFWANDEN & AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE DIE TIPPS & TRICKS
NUTZEN DES NETZWERKS DER EXPERTEN
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GUT INVESTIERTE ZEIT

Der nachste bemerkenswerte Unterschied: Der Netzwerkex- Anders die Experten: FUr sie ist das Netzwerken ein elementa-
perte investiert sehr viel mehr Zeit als die Allgemeinheit. FUr vie- rer Bestandteil ihres (beruflichen) Alltags und erwartungsge-
le ist Netzwerken eine zusatzliche Aufgabe im Business-Allfag.  maB wenden sie sehr viel mehr Zeit auf.

Wie viel Zeit investieren Sie
monatlich fur Ihr Netzwerk?

5%

9% bis 10 Stunden

© bis 20 Stunden

1% © bis 30 Stunden

® bis 40 Stunden

® bis 50 Stunden

19 % 56 %

In der Regel wird zwischen Arbeiten und Netzwerken
nicht unterschieden und so mancher gab an, sténdig
zu nefzwerken. Ohne einen Unterschied zwischen Arbeit
und Privatleben zu machen.

Z
[F 8]
—
o
L
o
X
w

Der Aufwand betrédgt nach Angaben einiger Experten
zwischen 40 und 60 Stunden pro Monat.

UNSER FAZIT &
INFOS

VON ZIELEN, AUFWANDEN & UFBAU, AUSBAU & PFLEGE DIE TIPPS & TRICKS
NUTZEN DES NETZWERKS DER EXPERTEN
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HIER NETZWERKT DAS RUHRGEBIET

Das eigene, informelle und personliche Netzwerk spielt eine Online-Befragte nicht: egal ob das eigene Netzwerk oder for-
zentrale Rolle. Dabei sind Alter, Geschlecht oder Region bei  melle Netzwerke wie Arbeitskreise, Wirtschaftsclubs & Co., Bei-
der Auswahl der Netzwerkpartner von unfergeordneter de Parteien sind an denselben Orten anzutreffen.
Bedeutung. Und hier unterscheiden sich Experten und

In welchen Netzwerken sind Sie aktiv?*

In meinem eigenen, informellen Netzwerk NG 28
Verbdnde (Berufs- und Fachverbénde) I s
Vereine NG 59
Wirtschaftsclubs [ 54

*Mehrfachnennungen waren moglich
UND SONST?

NICHT BERUFLICH: Sportvereine, Schulen, Gemeinden, Ehren-
amter, Peer-Groups, Genossenschaften

VERANSTALTUNGEN: Events, Messen, Konferenzen, Meetups,
Vortrge

~RegelmdBig Prdsenz zeigen, das ist das A und O“, so die Empfehlung. Und
hier liegt der Unterschied zur Allgemeinheit: Experten sind oftmals kontinuier-
licher und nachhaltiger in den formellen Netzwerken engagiert. Nicht selten
werden Aufgaben oder Verantwortlichkeiten tUbernommen.

Es kommt nicht auf die Menge der formellen Netzwerke an - sich bei 4 bis
5 Netzwerken einzubringen, wurde als ausreichend angegeben.

Denn bei den Experten steht die Qualitét im Fokus, nicht die Masse.

FORMELLE NETZWERKE: Coworking, Beir&te, Aufsichtsréte,
Kunstvereinigungen, regionale Unternehmer*innen-Netzwer-
ke, IHK, Wirtschaftsforderungen, (fachliche) Arbeitskreise

EXPERTEN

UNSER FAZIT &
INFOS

AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE DIE TIPPS & TRICKS
DES NETZWERKS DER EXPERTEN

14| sowa CONSULT | COACHING.kB



UBER DIESE KANALE FINDET NETZWERKEN STATT

Der personliche Kontakt ist der zentrale Punkt, wenn es um Kommunikation bleibt nur ein Medium oder ein Kanal zur Kon-
den Auf- & Ausbau des Netzwerks geht. In Zeiten von sozialen  takipflege. Lebendigkeit im eigenen Netzwerk entsteht nach
Medien und digitaler Kommunikation sind Facebook, What's  Angaben aber immer durch das persdnliche Gesprach.

App & Co. nicht mehr wegzudenken. Jedoch - diese moderne

Welche Kandle Nutzen Sie?*

173 (128 Gz:s

Social Media
Persénliche Gesprache

*Mehrfachnennungen waren moglich

(s

Multiplikatoren

GRUNDLEGENDES ZUR VON ZIELEN, AUFWANDEN &
UMFRAGE NUTZEN

AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE

DES NETZWERKS

EXPERTEN

Ganz weit vorne stehen die persénlichen Treffen und
Gesprdche. Die sozialen Netzwerke und andere digitale Kom-
munikationswege werden als gute Medien zur schnellen
und unkomplizierten Kontaktaufnahme genutzt.

What's App ist der Favorit zur Terminabstimmung, XING
das beliebteste Mittel, um im Business-Umfeld ,,up to date"
zu bleiben. Linkedin und Facebook wurden erst danach
aufgefihrt.

Wenn es darum geht, geeignete Netzwerkpartner zu finden,
wenden sich die Experten meist an ihre Multiplikatoren und
Netzwerkknotenpunkte.

DIE TIPPS & TRICKS
DER EXPERTEN
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NETZWERKAUFBAU &-AUSBAU - AM BESTEN PERSONLICH

Kein Erfolg ohne das personliche Gesprdch und den Sympa- geht. Events, Kongresse und Veranstaltungen sind eine be-
thiefaktor. Der ,,Ruhrie* Uberl&sst es auch dem Zufall und hért  liebte Mdglichkeit, um interessante Menschen zu treffen.
auf sein Bauchgefihl, wenn es um Netzwerkgelegenheiten

Wie haben Sie Ihr Netzwerk auf- und ausgebaut?*

Pllege der Kontakte I es
Besuch von Veranstaltungen I 59
Nutzung von Zufallen s
Anbahnung von Kooperationen [ 93
Ubernahme von Amtern/Funktionen [ 81
Ausrichtung eigener Veranstaltungen [ 43

Mit passenden Themen einbringen [T 58
Grindung eines eigenen Netzwerkes [T 22

*Mehrfachnennungen waren méglich

Netzwerkexperten nehmen proaktiv Kontakt auf und nutzen gute Gelegenheiten.
Bevorzugtes Mittel zum Aufbau des Netzwerks sind die Ubernahme von Aufgaben bei
relevanten Veranstaltungen und der Besuch von Events.

Die Empfehlung der Experten lautet, das oberste Ziel im Fokus halten, Veranstaltungen
gezielt besuchen und flexibel reagieren.

EXPERTEN

AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE DIE TIPPS & TRICKS
DES NETZWERKS DER EXPERTEN

UNSER FAZIT &
INFOS
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DAS BRAUCHT ES, DAMIT DAS NETZWERKEN GELINGT

Sich fir den Menschen interessieren und SpaB8 an der Sache Eigenschaften als besonders relevant: authentisch sein, zuhd-
haben, das sind die zwei Hauptfaktoren, die es braucht, um renkdnnen, SpaB an der Aufgabe haben. Wer dann noch Mut
in unserer Mefropolregion erfolgreich zu sein. Als persénliche und Ideen besitzt, um auf andere zuzugehen, hat es leichter.
Voraussetzung befanden die Online-Befragten folgende

Wie wichtig sind folgende Erfolgsfakto-
ren fur lhre Netzwerkarbeit?

Interesse an Menschen (fachlich und persénlich) 8,6
Die richtige Person kennen 8.2
Verbindlichkeit 8.1
Das Interesse des Anderen im Blick haben 7.8
Nicht davon leben mussen 7,5
Konftinuitat (regelmdaBige Prasenz) 7.0
Klare Ziele verfolgen 6.8

Mehr Geben als Nehmen 5,9

0 2 4 6 8 10

Auf einer Skala von 1 (gar nicht wichtig) bis 10 (sehr wichtig)

AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE DIE TIPPS & TRICKS
DES NETZWERKS DER EXPERTEN

UNSER FAZIT &
INFOS
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NETZWERKEN MIT UND OHNE SYSTEM - BEIDES IST MOGLICH

Den Zufall walten lassen oder besser akribisch planen? Hier sei erfolgreicher, hat sich nicht bestatigt. Denn augenschein-
scheiden sich die Geister: Der GroBteil der Befragten verzich-  lich kommt es auf die Fahigkeit an, Gelegenheiten zu erken-
fet auf eine Systematik und selbst bei den Experten gab es nen und flexibel auf Menschen zugehen zu kénnen.

beide Varianten. Die Annahme, nur wer systematisch vorgehe,

Wie systematisch gehen Sie beim Netzwerken vor?*

Ich habe keine Systematik [N 125 G
Ich nutze eine eigene Kontaktdatenbank [N 39 *‘”f“f"“
Ich wége Kosten und Nutzen ab [N 34 <AKRRL e
Ich habe feste Auswahlkriterien IS 25 1

Ilch gehe planmdaBig vor I 11

*Mehrfachnennungen waren méglich

Ein Teil der Experten gibt an, nicht ohne Konzept und System zu arbeiten,
um Ziele fokussiert verfolgen zu kdnnen.

Der andere Teil der Experten setzt auf Zufall, Inspiration und Flexibilit&t im
Netzwerkalltag.

Da sind sich die Experten einig: Systematik ist vor allem fUr den Einstieg
sehr hilfreich! Spater lauft der Motor des Netzwerkens durch die gewon-
nene Erfahrung fast von alleine und auf eine anfdangliche, strengere
Systematik kann mehr und mehr verzichtet werden.

kmus- | .Frank Vinken

EXPERTEN

GRUNDLEGENDES ZUR VON ZIELEN, AUFWANDEN & AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE

UMFRAGE NUTZEN DES NETZWERKS
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DARUBER ARGERT SICH DER ,,RUHRIE*

Unangenehmes Verhalten und schwierige Menschen sind gewlUnscht wie Menschen, die stefs allem widersprechen.
das Hauptdrgernis fir viele. Ganz vorne dabei: Egoistische Flapsige Ansprachen, verfrihtes Duzen oder Gesprdche auf
Trittbrettfahrer, die nur an sich denken oder etwas verkaufen Stammtischniveau sind immer wieder bemdangelt worden. Eben-
wollen. Vielredner, Prahler oder Norgler sind ebenso wenig  so fehlende Toleranz und Verbindlichkeit.

Was sind NO-GOS?*

Unangenehmes Verhalten und Selbstdarstellung 163

Wenn der andere nur ,verkaufen* will 151
Unzuverldassigkeit 141
Einweg-Kommunikation (wie nicht beantwortete E-Mails) 135

Schlechte Umgangsformen 116

Mehr Nehmen als Geben 80

*Mehrfachnennungen waren moglich

=
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GRUNDLEGENDES ZUR VON ZIELEN, AUFWANDEN & AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE

UMFRAGE NUTZEN DES NETZWERKS
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EXPERTENTIPPS FUR MEHR VERBINDLICHKEIT IM NETZWERK

Mangelnde Verbindlichkeit ist durchaus ein Argernis fir viele Netzwerker. E-Mails, auf die es keine Antwort gibt,
Nichterscheinen auf Events, ohne vorherige Absage, Versprechen, die nicht eingehalten werden. Die sogenannte
»No-Show-Rate" bei Veranstaltungen wird von den Experten auf etwa 30 % veranschlagt.

,Organisationen
erbdnde immer sehr
ernst nehmen!
eigene Zusagen
einhalten."

Das sind die Tipps der Experten fir mehr Verbindlichkeit:

Ein echtes Thema, das fur den anderen relevant ist
Das Eigeninteresse des Netzwerkpartners ist stark genug
Der Selbstzweck des Netzwerks bedient dieses Eigeninteresse

Eine kontinuierliche Beziehungspflege

,Vorleben vo
Verbindlichkeit
Termine setzen

Bei aller Ernsthaftigkeit herrscht aber beim Netzwerken im
Ruhrgebiet auch eine verbindlich-lockere Atmosphdare:

Das Persdnliche und der Mensch stehen immer an erster Stelle.
Gemeinsamkeiten schaffen Vertrauen und sind maBgeb-
licher bei der Gewinnung und Bindung neuer Kontakte als
Online-Kandle.

Der Fokus liegt also auf analogen Aktivitéten.

| ZIELEN, AUFWANDEN & AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE DIE TIPPS & TRICKS UNSER FAZIT &
NUTZEN DES NETZWERKS DER EXPERTEN INFOS
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BEVOR ES LANGWEILIG WIRD - EXPERTEN-
TRICKS FUR EIN LEBENDIGES NETZWERK

0  ZeitgemaBe Formate

<
©

Lehrhafte Vortrdge auf Veranstaltungen, das war gestern. Formate mit
Interaktion und Partizipation der Teilnehmer sind zeitgemdaB, wie
z. B. Bar Camps, World Cafés, Situation Rooms, etc.

02 * Wellenbrecher einbringen

o
o

Wellenbrecher kdbnnen neue Themen sein oder andere Formate —
fUr die Experten ist wichtig, dass sich etwas ,,bewegt*.

03 » Neue Perspektiven erhalten

X
=

Neue Impulse bringen Leben in eingefahrene Strukturen. Es lohnt sich,
nach Aussage der Experten, dieses bewusst zu steuern und zu gestalten.
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GRUNDLEGENDES ZUR VON ZIELEN, AUFWANDEN & AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE DIE TIPPS & TRICKS
UMFRAGE NUTZEN DES NETZWERKS DER EXPERTEN
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NOCH EIN PAAR REZEPTE VON DEN EXPERTEN
— FUR IHRE ERFOLGREICHE NETZWERKARBEIT

e Agieren Sie mit Respekt vor dem Thema Netzwerken!
e Bewahren Sie sich beides: Fokus und Flexibilitat.
e Stellen Sie den Menschen in den Mittelpunkt! Der personliche, respektvolle Kontakt macht den Unterschied.
e Seien Sie regelmagig prasent auf Netzwerk-Events und bringen Sie eigene Ideen mit ein.
e Merken Sie sich, was der andere erzahlt hat und womit er sich beschaftigt.
e Kontakte hangen an Personen, nicht an Positionen! Respekt vor Menschen, nicht nur vor seiner Position.
e Bleiben Sie aufgeschlossen! Halten Sie Ihr eigenes Thema zurGck, wenn fur Ihr Gegenuber
etwas anderes besonders relevant ist.
e Melden Sie sich! Selbst nach einem Jahr Kontaktpause kdnnen und sollten Sie aktiv werden.
® Frei sprechen und auf andere zugehen wollen — das ist wichtig. Und das kann man lernen!

e Geben Sie jedem ein gutes Gefuhl, wenn er geht.

e Bedenken Sie — man “verkauft” immer zweimal etwas: 1. sich selbst als Person und 2. das Thema, um das es geht.

AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE DIE TIPPS & TRICKS UNSER FAZIT &
DES NETZWERKS DER EXPERTEN INFOS
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DIES SIND DIE KRITISCHEN ERFOLGSFAKTOREN AUS EXPERTENSICHT

KONTINUITAT

Dranbleiben und das
Versprochene einhalten.

ENGAGEMENT

Nicht abwarten, sondern die Dinge in die
Hand nehmen, das schafft Erfolg.

VERHALTEN &
KOMMUNIKATION
Offenheit, Ehrlichkeit, gut zuhdren kénnen

und authentisch sein sind die Grundvoraus-
setzungen, um Erfolg zu haben.

FOKUS

Die Zielrichtung immer im Auge behalten
und sich bewusst sein, dass Flexibilitat ein
wichtiger Faktor im Netzwerken ist.

MENSCHENFREUND

Toleranz und eine entspannte Haltung sind
das Gebot. Netzwerken ist immer Uberra-
schend. Wer neugierig auf den Menschen
ist und das Persdnliche schatzt, wird es
leichter haben.

PLANUNG

Dem Netzwerken einen festen Platz
im Business-Alltag einrGumen.

DIE TIPPS & TRICKS UNSER FAZIT &

DER EXPERTEN INFOS
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Netzwerken in der Metropole Ruhr ist so bunt wie die Metropole selbst - also kaum an Vielfdal-
tigkeit zu Gbertreffen. Das ist unserer Meinung nach das Netzwerkgesicht.

Diese Netzwerkstudie gibt nur einen kleinen Einblick in das ,,Netzwerken des Ruhrgebiets" —
doch die Impulse und Erkenntnisse, die wir gewinnen konnten, lassen zwei wichtige SchlUsse zu:

Es ist lebendig im Ruhrgebiet, es gibt beinahe unendlich viele Méglichkeiten und vor allem:
W | Es lohnt sich! Formelle Nefzwerke, Veranstaltungen und Chancen, interessante Menschen
===== 7 kennenzulernen — Gelegenheiten gibt es in unserer Metropole reichlich. Worin sich alle einig
: sind, ob Experten oder gelegentliche Netzwerker: Im Ruhrgebiet ist man tolerant und neugie-
rig, geht auf andere zu und ist offen fUr viele Themen. Das wird als groBer Vorteil empfunden.
Also einfach hingehen! Ruhig mal mutig sein und eigene Ideen einbringen.

Es gibt nicht ,den” Menschentypen, der fir das Netzwerken pradestiniert ist.

So unterschiedlich die Menschen sind, so unterschiedlich ist auch ihr Vorgehen und das durch-
aus mit Erfolg. Wichtig scheint nur zu sein: Netzwerken gleicht dem Ausséen von Samenkor-
nern. Und wer authentisch bleibt, gut zuhdren kann und sich auf den Anderen einldsst, wird
seinen eigenen Netzwerk-Weg finden.

»Wenn aus Konkurrenz Kooperation wird — dann ist es ein gutes Netzwerken", so die Experten -
und daflr gibt es kaum eine bessere Chance als in der Metropole Ruhr.

.- © RTG, Nielinger ~

GRUNDLEGENDES ZUR VON ZIELEN, AUFWANDEN & AUFBAU, AUSBAU & PFLEGE
UMFRAGE NUTZEN DES NETZWERKS
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SO EINE UMFRAGE BRAUCHT IMMER GUTE UNTERSTUTZER

Was als (kleines, ehrenamtliches) Projekt begann, wurde von vielen klugen
Képfen und wertvollen UnterstUtzern mit getragen. Und diesen méchten wir
hiermit danken:

Unsere Sponsoren fUr das
Gewinnspiel der Online-Umfrage

Unsere Sponsorin und UnterstGtzerin zur
Bekanntmachung der Online-Umfrage
in den Sozialen Netzwerken

Unsere Experten fUr Design & Layout fUr die
Bekanntmachung der Netzwerkstudie

Unsere Experten zur technischen
Durchfuhrung der Online-Umfrage

Unsere Expertin fUr die richtige Struktur &
das Wording der Studienergebnisse

Unsere Expertin fUr das Design &
Layout der Studienergebnisse
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SIE HABEN FRAGEN?

Mobchten Sie noch mehr Details wissen? Winschen Sie einen Vortrag, bei dem wir Ihnen aus
dem ,,Nahkdastchen" berichten? Dann melden Sie sich gerne bei uns!

Miriam Sowa | SOWA CONSULT Prof. Dr. Kerstin Bruns | COACHING.KB
Brackmannhang 10b | 45257 Essen Halbe Hohe 18 | 45147 Essen
info@sowaconsult.de kontakt@coaching-kb.de

0201 | 45 85 0007 017910 90 494

© Wir freuen uns, wenn Sie unsere Studie weiterempfehlen! Sollten Sie einen Nach-
druck oder eine Vervielfdltigung winschen, nehmen Sie bitte mit uns (Miriam Sowa und
Prof. Dr. Kerstin Bruns) Kontakt auf.





